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O Nexxera é um site onde
substituirmos a utilizacdo de cheque
pelo pagamento eletronico, uma

forma mais répida e simples
para a realizagao dos pagamentos
do Condominio.

Como Funciona?

Quando houver algum pagamento de
fornecedor do Condominio o assistente
financeiro da ADM lancara esse valor no
sistema como forma de pagamento
eletrénico, apds algumas horas (podendo
levar até 24hs) aparecera para aprovagao de
todos aqueles que foram eleitos/escolhidos
em assembleia para realizar a movimentagao
bancéria e que possui acesso ao Nexxera. As
notas para conferéncia dos dados do
pagamento serao enviadas por e-mail. Caso a
data de vencimento esteja muito préxima e
sem tempo habil para o envio por malote, o
assistente financeiro ou o gerente de
condominio entrard em contato por e-
mail/telefone para avisa-lo da pendéncia.



Segue abaixo algumas instrugdes para o
primeiro acesso no pagamento eletronico.

1° Entrar no site:
www.pagamento.nexxera.com

2° Entrar com os dados de acesso:
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Abaixo anexamos a imagem de como vao receber
o e-mail da plataforma nexxera, do qual disponibilizara
todas as informacdes para realizar o acesso ao site.

[Pagamento Eletronico 2.0] Cadastro
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Dica:
Sempre que der "Login invélido",
Caro(a) MATHEUS PAES DE LINA, escrever todos os dados solicitados (login,

\Viocé acabou de ser cadastrado(a) no Sistema de Pagamento Eletrdnico 2.0 SEi ha ?,Slg la) por Inteiro sem usar os
Abalxo seguem os seus dados para acesso ao sistama dadOS Ja Sa |VOS em seu com putador.
Lembramos ainda qua no seu primelro acesso a sua senha devera ser allerada Caso o erro persistir entrar

Usudrio. MATHELIS493 em contato com seu gerente.

Senha de acesso ao sislama: IF1XgodRp)

Sigla: neon

Grupa: NEON IMOVELS E ADM
Mivel de aoesso ae sistems: ADMINIETRADOR DO GRUPD

Ambiente para acesso; Pagamento Eletrinico - Ambiente de Producdo
Alsncirsaments,

Mexxera Tecnologia & Servipos SA
Seu ambiente eletrinico de negécios




3° Criar senha

Alteragao de sanha

ey ey b SN At e, : A mesma que vocé recebeu
] do nexxera no e-mail e utilizou para realizar o
N primeiro acesso.
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= T T, de sua preferéncia. A nova senha deve
conter letras mailscula, letras minusculas
e nuUmeros.
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4° Aprovar pagamentos
Abrir a aba "AUTORIZACAQ" e ir em pesquisar.
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No lado esquerdo da tela ao lado da palavra "IMPORTADO" ou
“PRE — AUTORIZADO" tem um quadrado que deve ser ticado.
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Ir no final da tela em "AUTORIZAR" e "CONFIRMAR AUTORIZACAQ"

O R LR AbELTHET
AR PR ) I|- B T

OBS. IMPORTANTE: Pagamentos a vencer no dia, devem ser liberados
até as 15h30 e TED até as 15h00. Passando o horério para aprovacao

O pagamento ficara com status vencido, sendo necessario solicitar
nova data ao prestador (lembramos que alguns cobram multa

apods a data do vencimento original).




O Banco faz uma atualizagdo dos pagamentos no site por volta das
19:30 até 20:50, momento em que o site fica indisponivel

Como verificar o status de seu pagamento?

Status:

° Agendamento Confirmado: Significa que ja foi aprovado e o banco ja agendovu;
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° Aguardando retorno de aprovacéo: Significa que acabaram de aprovar;
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° Pré — Autorizado: Quando as contas depende de duas aprovagoes, significa que somente
uma das partes aprovou e ainda estd faltando a segunda parte aprovar o pagamento;
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° Importado: Pendente de todas as aprovagdes;
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° Inconsistente: Significa que o pagamento foi recusado por algum erro;
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° Excluido no banco: Significa que o financeiro excluiu o pagamento por algum motivo.
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